Allgemeine Geschéaftsbedingungen
Giiltig ab 01.01.2022
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Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln
das Verhéltnis zwischen den Kunden und den
Schweizerischen Bundesbahnen SBB Cargo International
AG (im Weiteren «SBB Cargo Int.») fur Transport- und
Serviceleistungen. Sie gelten fir Transporte, die durch
SBB Cargo Int. erbracht werden. Uberdies gelten die
einheitlichen Rechtsvorschriften fiir den Vertrag lber die
internationale Eisenbahnbeférderung von Giitern (CIM).

Es gilt jeweils die beim Abschluss des Frachtvertrages
glltige Fassung der AGB.

Allgemeine Geschéftsbedingungen des Kunden gelten
nur insoweit, als die Vertragsparteien dies schriftlich
vereinbart haben.

Relevante Bestimmungen und Richtlinien

Ergénzend zu den Allgemeinen Geschéftsbedingungen

gelten folgende Bedingungen, Richtlinien und Weisungen

in ihrer jeweils glltigen Fassung, abrufbar unter

www.sbbcargo-international.com

¢ «Richtlinie fur Gefahrguttransporte SBB Cargo
International»

o «Verladerichtlinien SBB Cargo»

¢ «Richtlinie fiir das sichere Umschlagen von Gutern»

Im Zusammenhang mit der Verwendung von
Eisenbahnwagen gilt der «Allgemeine
Verwendungsvertrag von Giterwagen» (AVV).

Transportleistungsvereinbarung und Frachtvertrége

Grundlage fir die von SBB Cargo Int. zu erbringenden
Leistungen ist eine mit dem Kunden schriftlich
abzuschliessende und beidseitig zu unterzeichnende
Transportleistungsvereinbarung. Diese Vereinbarung
enthélt die wesentlichen Leistungsdaten, welche fiir den
Abschluss eines Frachtvertrages erforderlich sind.

Frachtvertrage kommen zustande, wenn der Kunde einen
Beforderungsauftrag an SBB Cargo Int., Hauptsitz Olten,
Ubermittelt hat und dieser angenommen wurde.
Vorbehalten bleiben anderweitige Vereinbarungen in der
Transportleistungsvereinbarung.

Der Frachtvertrag ist mit der Zustellung des Gutes an den
Empfanger am vereinbarten Ubergabepunkt und mit der
Ubermnahme durch diesen beendet. Vorbehalten bleiben
anderweitige Vereinbarungen in der
Transportleistungsvereinbarung. Wenn das Gut vom
Empféanger nicht fristgerecht ibernommen wird, so
ersucht SBB Cargo Int. den Absender um Anweisung.
Allfallige Mehrkosten zulasten von SBB Cargo Int.
miissen vom Kunden tbernommen werden.

SBB Cargo Int. behélt sich vor, den Transport durch einen
«Ausfuhrenden Beforderer» gemass Art. 3 CIM tatigen zu
lassen.

Beforderungsauftrag

Der Beforderungsauftrag ist elektronisch via Schnittstelle
zu Ubermitteln. Andere Formen der Ubermittiung sind
kostenpflichtig. Der Auftrag muss alle fir eine
ordnungsgemasse Durchfiihrung des Transportes
bendtigten Angaben enthalten.

SBB Cargo Int. ist nicht verpflichtet, den Inhalt von
Sendungen zu uberprifen.
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Laden und Entladen

Dem Kunden obliegt die Verantwortung fiir die Verladung
und Entladung gemass «Verladerichtlinien UIC». SBB
Cargo Int. ist berechtigt, Wagen und Ladeeinheit auf
betriebssichere Verladung zu tberpriifen.

Besteht ein begrindeter Zweifel an der Einhaltung der
Verladerichtlinien, so ist SBB Cargo Int. berechtigt, die
erforderlichen Massnahmen zu treffen. Dies ist
insbesondere der Fall, wenn eine erhebliche Abweichung
zwischen vereinbartem und tatsachlichem Ladegut
besteht, die fiir die vorgesehene Strecke zugelassenen
Profile iberschritten werden, das zuléssige
Gesamtgewicht Uberschritten oder durch die Art des
Gutes oder der Verladung die Beférderung behindert wird.

SBB Cargo Int. stellt die Kosten fir den Besserverlad,
bzw. Verzdégerungen des Transportes gemass Preisliste
Zusatzleistungen SBB Cargo Int. dem Kunden in
Rechnung und behalt sich vor, Schadenersatz geltend zu
machen.

Ist der Absender oder der Empfanger nicht in der Lage,
die fur ihn bestimmten Wagen rechtzeitig anzunehmen,
muss der Kunde die dadurch verursachten Kosten
Gbernehmen.

Bei Uberschreitung der Be- und Entladefristen wird ein
Standgeld erhoben. Missen Ziige bzw. Wagen aufgrund
Verschuldens des Kunden auf Infrastrukturen Dritter
abgestellt werden, werden die tatsachlichen Kosten
weiterverrechnet.

Allféllige Warenschaden sind unverziglich an SBB Cargo
Int., Hauptsitz Olten, zu melden (CIT-Formular
Tatbestandsaufnahme).

SBB Cargo Int. hat das Recht, Schaden jederzeit zu
besichtigen.

Zoll- und sonstige Verwaltungsvorschriften

Werden Zoll- und sonstige Verwaltungsvorschriften von
SBB Cargo Int. oder ihren Beauftragten erfiillt, schuldet
der Kunde SBB Cargo Int. fiir diese Leistungen sowie fiir
nicht von SBB Cargo Int. oder ihren Beauftragten verur-
sachte Verzdgerungen bei deren Erfullung eine Vergi-
tung.

Gefahrgut

Der Kunde hat die einschlagigen Gefahrgutvorschriften
(insbesondere RID) sowie die Richtlinie fur
Gefahrguttransporte SBB Cargo Int. einzuhalten.

SBB Cargo Int. nimmt Gefahrgut an oder liefert es ab,
wenn mit dem Absender bzw. Empfanger die Ubernahme
der Sicherheits- und Obhutspflichten bis zur Abholung
bzw. von der Bereitstellung vereinbart ist.

Der Kunde stellt SBB Cargo Int. im Rahmen seines
Haftungsanteils von allen Verpflichtungen frei, die beim
Transport, der Verwahrung oder sonstigen Behandlung
gegenuber Dritten entstanden sowie auf die Eigenart des
Gutes und die Nichtbeachtung der dem Kunden
obliegenden Sorgfaltspflichten zuriickzufiihren sind.

Werden durch Behdrden Bussen zu ,Verstosse gegen
Absender’, ,Befiiller/Belader’ oder ,Wagenhalterpflichten’
an SBB Cargo Int. gerichtet, so ist SBB Cargo Int.
berechtigt, diese an den Kunden weiter zu belasten.
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Rechnungsstellung und Zahlung

Rechnungen sind unverzuglich bei Félligkeit gemass
Zahlungskonditionen und ohne Abzug zu bezahlen. Die
Zahlungsfrist wird in der Regel im individuellen Vertrag
festgehalten. Andernfalls gilt eine Zahlungsfrist von 14
Tagen nach Rechnungsdatum. Ist die Zahlung nicht innert
Zahlungsfrist erfolgt, gerat der Kunde in Verzug, ohne
dass es hierzu einer Mahnung von SBB Cargo Int. bedarf.
Der Verzugszins betragt jahrlich 8%.

Die Rechnungen werden per Email versendet.

SBB Cargo Int. hat jederzeit das Recht, im Rahmen der
vertraglichen Abwicklung von Transporten
Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen (z.B.
Bankgarantien) zu verlangen.

Haftung

SBB Cargo Int. haftet ausschliesslich gemass den
gesetzlichen Bestimmungen. Daruberhinausgehende
Ersatzanspriiche (aus Verzug oder Nichterfillung) sind
ausgeschlossen. Reine Vermdgensschaden
(insbesondere der entgangene Gewinn) werden
ausgeschlossen. Die Haftungsbeschréankungen gemass
CIM gelten auch fiir ausservertragliche Anspriiche.
Spezielle Haftungsbeschrankungen kénnen fir Guter,
deren Transport besonders schwierig oder mit
besonderen Risiken verbunden ist, vereinbart werden.

Dem Kunden mitgeteilte Fahrpléane sind keine
Lieferfristvereinbarungen im Sinne von Art. 16 81 CIM.

Uber die im Gesetz geregelten Anspriiche hinausgehende
Ersatzanspriiche gegen SBB Cargo Int. sind
ausgeschlossen.

Der Kunde haftet fur alle Schaden und daraus
entstehende Mehraufwénde von SBB Cargo Int., die auf
einen Mangel an einem Wagen, den der Kunde beigestellt
hat, zuruckzufuhren sind und hat SBB Cargo Int. fur
Schéaden von Dritten schadlos zu halten. Ein Verschulden
des Wagenhalters gemass Art. 27 AVV ist nicht
erforderlich. Eine Haftung von SBB Cargo Int. fiir
Schéden am Transportgut entfallt.

Der Kunde hatftet fiir seine eigenen Fehler und
Versdumnisse sowie diejenigen seiner Hilfspersonen,
insbesondere fiir alle Folgen aus mangelhafter
Verpackung und mangelhaftem Verlad, sowie fir Folgen
aus unrichtigen, ungenauen oder fehlenden Angaben im
Beférderungsauftrag, in Zollformularen oder bei den
Instandhaltungsangaben.

Stellt der Kunde einen Wagen, dessen Halter nicht dem
AVV beigetreten ist, so ibernimmt der Kunde die Haftung
des Halters gemass AVV, und SBB Cargo Int. wird im
Ereignisfall vollumfanglich schadlos gehalten.

Stellt der Kunde einen Wagen, dessen Bremsausriistung
den gesetzlichen Anforderungen der betroffenen Lander
nicht entspricht, so tbernimmt der Kunde die Haftung falls
dadurch Mehrkosten entstehen bzw. Bussgelder anfallen.

Entity in Charge of Maintenance (ECM)

Gemass Art. 15 des Anhangs G (ATMF) des
Ubereinkommens tber den internationalen
Eisenbahnverkehr (COTIF) muss jeder Glterwagen einer
fur die Instandhaltung zustéandigen Stelle (Entity in
Charge of Maintenance, ECM) zugewiesen sein. Zudem
muss diese ECM zertifiziert sein.

Der Kunde ist verpflichtet, sicherzustellen, dass die durch
ihn gestellten Wagen einer ECM zugeordnet sind und
muss auf Verlangen von SBB Cargo Int. einen
entsprechenden Nachweis erbringen kénnen.

Stellt der Kunde einen Wagen, welcher nicht einer ECM
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zugewiesen ist, so kann SBB Cargo Int. diesen Wagen
vom Transport ausschliessen und damit verbundene
Kosten dem Kunden in Rechnung stellen.

Verjahrung

Zwingender gesetzlicher Bestimmungen vorbehalten,
verjahren samtliche Anspruche gegenuber SBB Cargo Int.
nach einem Jahr. Die Verjahrungsfrist lauft vom Zeitpunkt
der Ablieferung des Transportgutes oder bei Verlust,
Beschadigung oder Verspatung von dem Tage an, an
dem die Ablieferung hétte erfolgen sollen.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Das vertragliche Verhéltnis zwischen dem Kunden und
SBB Cargo Int. unterliegt schweizerischem Recht bzw.
zwingenden internationalen gesetzlichen Bestimmungen.

Fir alle sich aus dem Vertragsverhéltnis ergebenden
Streitigkeiten ist ausschliesslicher Gerichtsstand
Basel/Schweiz.

Ubertragungsklausel

Ubertragt SBB Cargo Int. Geschéft insgesamt oder zu
wesentlichen Teilen auf eine Tochtergesellschaft, sei es
auf eine hundertprozentige oder ein
Gemeinschaftsunternehmen, so wird das vertragliche
Verhéltnis unter Anzeige an den Kunden mit der
entsprechenden Gesellschaft weitergefuhrt.
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